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UVOD
Komunita je tvorend jednotlivcami, ti maji svoje rodiny priatelov a spoluobcanov.
Miesto, kde zijeme, pracujeme, chodime do Skoly, kde nés spdjaju aktivity, zaujmy a

medzil'udské vzt'ahy, to je komunita.

Sociélne sluzby maju svoj ucel, a za hlavny ucel povazujeme pomoc 'ndom udrzat si
alebo znovu ziskat' svoje miesto v spolo¢nosti, v komunite, kde ziju. Socidlne sluzby sa
tykaji kazdého a to je jeden z dovodov, preCo je na verejnych sluzbach, nevynimajuc

socidlne sluzieb socialne sluzby stale ¢o zlepSovat.

Komunitné planovanie je planované komunitou pre komunitu. Je zalozené na principe, ze
rozhodnutia, ktoré ovplyviiuju uréita lokalitu a zZivoty I'udi, ktori v nej ziju, je najlepSie robit’
v tejto lokalite. Metdda komunitného planovania ma zarucit, aby sa 'udia mohli slobodne
zucastiiovatt rozhodovania o doélezitych otdzkach zivota spolocnosti, aby prijimané
rozhodnutia zodpovednych organov reflektovali priania a potreby obyvatel'stva a aby
nasledné riesenia ¢o najefektivnejsie vyuzili dostupné zdroje.

Planovanie predpoklad4d zapojenie a aktivnu spoluprdcu obcanov, pretoze prave oni su v

neposlednom rade tzv. uzivate'mi socialnych sluzieb.

Obec Véelince v zmysle zadkona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni zmien a
doplnkov vypracovalo Komunitny plan socidlnych sluzieb obce na roky 2018 - 2020. Je to

strednodoby strategicky dokument, ktorého ciel'om je :

> Vytvorit’ podmienky na poskytovanie kvalitnych a dostupnych socialnych sluzieb pre

vSetky socialne skupiny ob¢anov.

> Vytvorit' podmienky na podporu komunitného rozvoja s cielom predchadzat’ vzniku

nepriaznivych socialnych situécii.

> Podporovat’ udrzate'ny rozvoj obce s moznostou rozSirovania a skvalitiovania uz

existujucich a vybudovania d’alSich zariadeni poskytujucich socialne sluzby.



1 TEORETICKE ASPEKTY KOMUNITNEHO PLANOVANIA
1.1 Definicia pojmov

» Komunita - lokalny utvar osidlenia, menSia socidlna jednotka, v ktorej l'udia
spolupracuju, aby naplnili svoj zivot. Ludia, skupiny, subjekty zijice v lokalite
(ohranic¢ené miesto) a majuce medzi sebou vztahy, vdzby, spolocne riesia problémy,
ulohy...

»  Komunitny rozvoj - pristup k rozvoju uzemia, zamerany na vyvolanie pozitivnej
zmeny; snaha subjektov o budovanie komunity s dérazom na jej ekonomicky rozvoj,
ako aj vytvorenie a posililovanie socidlnych vézieb a rozvoj neziskového sektora,
tento proces zdoraznuje vzajomnu spolupracu 3 sektorov: verejného, ziskového,
neziskového

»  Komunitnd sluzba - poskytovanie réznych foriem podpornych sluzieb obcanom,
¢lenom komunity, ktoré taxativne nedefinuje zakon o socidlnych sluzbach (napr.
organizovanie vol'no¢asovych aktivit, nizkoprahové sluzby, skupinové aktivity.. )

»  Socialna sluzba - definovana zékonom o socialnych sluzbach ako odborné, obsluzné a
d’alSie ¢innosti, alebo subor tychto ¢innosti, ktoré st zamerané na:

» zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb fyzickej osoby

» vytvaranie podmienok na podporu rodin s det'mi

» predchadzanie, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situdcie resp.
socidlneho vylucenia osoby, rodiny, komunity

» zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny
zivot a napomoct’ jej spoloCenskej integracii

= Socidalna siet' - v danej lokalite na sebe nezavisle existujici poskytovatelia roznych
foriem socidlnych sluzieb

= Socidlny kapital - je vysledok funkcnej socialnej siete a zahfiia pozitivne l'udskeé
vztahy, fungovanie, spolupracu a doveru vsSetkych aktérov (obcan, inStiticie,
subjekty)

»  Obcianska participacia - vyjadruje spoluticast’, aktivne spolupodielanie sa obcanov,
verejnosti na rozhodovani o verejnych zdrojoch a s verejnymi désledkami; chapeme ju

ako efektivny nastroj na dosahovanie ¢o najkvalitnejSich verejnych rozhodnuti



1.2 Komunitné planovanie, ciele a icastnici komunitného plianovania
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je:
* metdda planovania socidlnych a komunitnych sluzieb tak, aby zodpovedali
miestnym Specifikdm a potrebam jednotlivych obyvatel'ov lokality
= proces zistovania potrieb jednotlivca, definovania financnych a nefinanénych
zdrojov a hl'adania najlepsich rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb
* je vhodny spOsob, ako zacat’ spolupracu v komunite a vytvaranie trvalejSich
komunitnych partnerstiev
Ciele komunitného planovania
» posiliiovanie socidlneho kapitadlu (dobrych vztahov, spoluprice a socialnej
sudrznosti) vSetkych zucastnenych - obyvatelov obce, socialnych skupin,
subjektov
= vnasanie obc¢ianskej angazovanosti do spravy veci verejnych
» prindSanie takych alternativ, ktoré napomédzu predchddzaniu sociilneho
vylucenia a socialnej izolacie ohrozenych jednotlivcov, rodin a skupin

Ucastnici komunitného planovania

= Zadavatel’ tvorby procesu komunitného pldnovania - obec a organy obce, ktorym
legislativa uklada zabezpecit' socialne sluzby pre obyvatelov na Uzemi, ktoré
spravuju

= Prijimatel’ sluzby- osoba, ktord sa ocitla v nepriaznivej socidlnej situdcii a
socidlne sluzby uz vyuZiva alebo na ne caka

= Poskytovatel’ sluzby - verejné a neverejné subjekty, ktoré v zmysle platnej
legislativy poskytuji rozne formy socidlnych sluzieb

= Dal§ie organizacie - miestne organizacie, zaujmové skupiny a obdianske
iniciativy, ktorych sa poskytovanie socialnych sluzieb dotyka

»= Verejnost’ - vSetci ostatni obyvatelia Zijuci na danom uzemi, aktualne

nevyuzivajici zZiadne formy socialnych sluzieb

1.3 Pravny zaklad

Zakon o socialnych sluzbach 448/2008 Z. z. a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov upravuje
pravne vzt'ahy pri poskytovani socidlnych sluZieb, financovanie sociadlnych sluZieb a dohlad
nad poskytovanim socialnych sluzieb.

V § 80 zdkona o socialnych sluzbach st vymedzené posobnosti obce:



a) vypracuva, schval'uje komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom uzemnom obvode,

b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

¢) je spravnym organom v konaniach o

1. odkazanosti na sociadlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej
sluzby, v dennom stacionari, o odkazanosti na opatrovatel’ska sluzbu,

2. zéniku odkézanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode,

3. odkazanosti na socidlnu sluzbu uvedent v prvom bode po zmene stupiia odkazanosti,

4. povinnosti rodi¢ov alebo deti platit’ thradu za socialnu sluzbu alebo jej ¢ast’ podla § 73
ods. 11 a 12,

d) vyhotovuje posudok o odkdzanosti na socialnu sluzbu podl'a § 51,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie

1. socialnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb v nocl'ahérni, v nizkoprahovom dennom centre,

2. socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu, v zariadeni pre
seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,

3. opatrovatel’skej sluzby,

4. prepravnej sluzby,

5. odl'ahcovacej sluzby,

6. pomoci pri osobnej starostlivosti o diet’a,

f) poskytuje zakladné socidlne poradenstvo,

g) moze poskytovat alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov socialnej sluzby podl'a
§ 12,

h) uzatvara zmluvu

1. o poskytovani socidlnej sluzby,

2. o poskytovani finanéného prispevku pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ného prispevku na prevadzku poskytovanej socialnej
sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

3. o zabezpeceni poskytovania socidlnej sluzby s budicim poskytovatelom socidlnej sluzby
podla § 8 ods. 8,

1) zriad'uje, zakladd a kontroluje noclahéaren, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahové
denné centrum pre deti a rodinu, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby a
denny stacionar,

j) moze zriad’'ovat’, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl'a tohto zdkona,



k) je povinna poskytovat’ financny prispevok podla § 78a na zaklade pisomnej zmluvy podla
osobitného predpisu, 13)

1) poskytuje podl'a § 75 ods. 1 a 2 finan¢ny prispevok pri odkdzanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ny prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

m) mdze poskytovat podla § 75 ods. 7 financny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

n) moze poskytovat’ podl'a § 75 ods. 8 financny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

o) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri tUkonoch sebaobsluhy, finanénym prispevkom na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby a s finanénym prispevkom podla § 78a,

p) uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone pdsobnosti ustanovenej v
pismene

o) a kontroluje ich plnenie,

q) vedie evidenciu

1. posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podla stupnia odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby,

2. rozhodnuti podla pismena c),

3. prijimatel'ov socialnych sluZieb vo svojom izemnom obvode,

r) vyhl'adava fyzické osoby, ktorym treba poskytntt’ socialnu sluzbu,

s) poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socidlnych sluzieb Staitnym organom
socidlnych sluZieb na tcely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,

t) uhrddza poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely posudenia
odkazanosti na socialnu sluzbu,

u) moze poverit pravnickil osobu, ktoru zriadila alebo zalozila, vykondvanim sociilnej
posudkovej ¢innosti na ucely vyhotovenia posudku podla pismena d),

v) moZe poskytovat financny prispevok podla § 78a ods. 8 na zaklade pisomnej zmluvy
podl’a osobitného predpisu.

V Siestej Casti zakona o socialnych sluzbach, § 82 a § 83 uklada obciam a mestdm

vypracuvat’ komunitny 1an socidlnych sluzieb v spolupraci s inymi poskytovatel'mi socialnych
sluzieb a prijimatel'mi socidlnych sluzieb v uizemnom obvode obce (obce)

§ 82 Komunitny rozvoj, komunitna praca a komunitna rehabilitacia



(1) Obec utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb podla tohto zakona, na komunitnu pracu a komunitnu rehabilitidciu na ucel
predchadzania vzniku alebo predchadzania zhorSenia nepriaznivych socidlnych situdcii a
rieSenia miestnych socialnych problémov.
(2) Komunitna praca v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je podpora aktivit ¢lenov
miestnej komunity k svojpomocnému rieSeniu socidlnych problémov v ramci miestneho
spoloCenstva, najmi rozvojom socialnych sluzieb.
(3) Komunitna rehabilitacia v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je koordinécia Cinnosti
subjektov, ktorymi si najmd rodina, obec, vzdeldvacie institicie, poskytovatelia sluzieb
zamestnanosti, poskytovatelia socidlnych sluzieb a poskytovatelia zdravotnej starostlivosti.
Cielom komunitnej rehabilitacie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti, mentalnych
schopnosti a pracovnych schopnosti fyzickej osoby v nepriaznivej socialnej situécii a podpora
jej zallenenia do spolo¢nosti. Na ucel vykonavania komunitnej rehabiliticie sa modzu
zriad’ovat’ komunitné centra.

§ 83 Komunitny plan socidlnych sluzieb a koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb
(1) Obec vypracuva komunitny pladn socidlnych sluzieb a vys§i zemny celok vypractiva
koncepciu rozvoja socialnych sluzieb v spolupraci
a) s inymi poskytovatel'mi socialnych sluzieb v ich uizemnom obvode,

b) s prijimatel'mi socidlnych sluzieb v ich uizemnom obvode.

(2) Obec vypractva a schvaluje komunitny plan socidlnych sluZieb na zéklade narodnych
priorit rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohl'adiiuje miestne Specifika a potreby fyzickych
0sOb v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych v jej tzemnom obvode, urCuje potreby
rozvoja socialnych sluzieb a urcuje personalne podmienky, finanéné podmienky, prevadzkové
podmienky a organiza¢né podmienky na ich zabezpecenie.

(4) Obec a vyssi uzemny celok st povinné predlozit’ navrh komunitného planu socidlnych
sluzieb a nédvrh koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na verejnu diskusiu.

(5) Komunitny plén socialnych sluzieb a koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb obsahuje
najma
a) analyzu stavu poskytovanych socidlnych sluzieb v izemnom obvode obce alebo vysSieho
uzemného celku vratane vyhodnotenia materidlno-technického vybavenia socidlnych sluzieb a
vzdelanostnej Struktury zamestnancov poskytovatel'a socialnej sluzby,

b) analyzu poziadaviek prijimatelov socidlnej sluzby a d’alSich obyvatelov v izemnom
obvode obce alebo vysSieho tzemného celku na rozvoj socidlnych sluzieb podla jednotlivych

druhov socialnych sluzieb a cielovych skupin,



¢) analyzu sociologickych udajov a demografickych udajov v izemnom obvode obce alebo
vyssieho tzemného celku,
d) urcenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb v tzemnom obvode obce alebo
vysSieho uzemného celku,
e) Casovy plan realizacie komunitného planu socialnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja
socidlnych sluzieb vratane ur€enia personalnych podmienok, finanénych podmienok,
prevadzkovych podmienok a organizaénych podmienok na ich realizéciu,
f) sposob vyhodnocovania plnenia komunitného planu socidlnych sluzieb alebo koncepcie
rozvoja socidlnych sluzieb.
(6) Obec a vyssi izemny celok zverejiiuje komunitny plan socialnych sluzieb a koncepciu
rozvoja socidlnych sluzieb vhodnym a v mieste obvyklym spoésobom.

Komunitny pldn obce sa vypraciva v sulade snarodnymi prioritami rozvoja
socialnych sluzieb s oh'adom na miestne Specifikd a potreby.
Zakladnou ulohou obce pri vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj svojho
uzemia a potreby jeho obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory usmerniuje
vietky planované rozvojové aktivity obce je PROGRAM ROZVOJA OBCE VCELINCE na
roky 2018 — 2024.



2 PROCES TVORBY KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH
SLUZIEB

2.1 Proces tvorby KPSS - Iniciacia procesu:

- uznesenie obecného zastupitel'stva - Obecné zastupitel'stvo schval'uje Komunitny plan obce
Vc¢elince — . Cast’

Pripravna faza:

- rokovanie s vedenim obce

- jednanie komisie pre socidlne odkdzané spoloc¢enstvo

Realizacna faza:

- zaCiatok prace RS-KPSS a zasadnutia riadiacej skupiny

- konstituovanie pracovnych skupin

- vypracovanie, distribucia a vyhodnotenie dotaznika pre ob¢anov a poskytovatel'ov
socialnych sluzieb

- vypracovanie dokumentu KPSS

- zapracovanie pripomienok do dokumentu

- predloZenie dokumentu na rokovanie OZ

- schvélenie dokumentu OZ
2.2 Organizac¢né zabezpecenie tvorby KPSS -zloZenie pracovného timu
Koordinator: Ing. Cubomir Kosztur starosta obce

Riadiaca a pracovnaskupina:

Tibor Kusza
Gabriel Szabo
Gabriel Berki
AlZbeta Samova

Adriana Bodolloova



3 ANALYTICKA CAST

3.1 Socidalno-demograficka analyza obyvatelstva

Obec Vcelince lezi na tzemi Gemera, v juhovychodnej ¢asti obce Rimavska Sobota, na
lavom brehu rieky Slana. Od Tornale je vzdialend 5 km. obec vznikla na starom osidleni a
prva zmienka o nej je z roku 1332. Patrila hradu Gemer. Od 14. storocia patrila Méhyovcom a
inym rodindm. V sucasnosti ma obec 800 obyvatelov, prevazne mad’arskej narodnosti.
Sucastou obce je aj osada Kerepec /Krpec/. Obec bola zamerana vylu¢ne na hospodarsku
¢innost’. V sucasnosti tu posobi niekol’ko podnikatel'skych subjektov s inym zameranim.
3.1.2 Demografické ukazovatele v obci Vcelince

Zakladnym predpokladom pre urcenie poskytovania socidlnych sluzieb pre sucasnost’

aj buducnost’ su demografické udaje odvijajiice sa od poc¢tu obyvatel'ov a jeho Struktury.

Obec Vcelince s poctom obyvatel'ov 199 patri k menSim obciam okresu Rimavska Sobota.

Vyvoj poctu obyvatel'stva obce ma dlhodobo nepriaznivy vyvoj.

Pocet obyvatelov v rokoch: muzi/zeny

2012 2013 2014 2015 2016 2017
415 407 408 412 412 409 M
386 386 387 389 393 391 z
Aktualna vekova Struktara obyvatel'ov: muzi/zeny
- do 15 rokov: muzi 65/ Zeny 73
- 15-30 rokov: muzi 85/ Zeny 89
- 30— 62 rokov: muzi 190/ zeny 189
- nad 62 rokov: muzi 46/ Zeny 73
Struktura prirastku:
2012 2013 2014 2015 2016 2017
narodeni 7 8 8 6 11 9
zomreli 9 9 14 6 9 9

Vo vekovej strukture obyvatel'stva obce Vcelince pretrvava starnutie obyvatel'stva. Tuto ista
tendenciu je mozné sledovat’ aj vo vyvoji poctu obyvatel'ov v produktivnom veku.

Znizuje sa podiel najmladSieho obyvaterstva 0-14 roénych. V nasledujicich rokoch sa
predpokladé zrychleny proces populaéného starnutia v ramci celej SR, ¢o je charakteristické aj

pre Obec Vcelince. Obec zaziva starnutie populdcie, ked sa rodi malo deti, miera pérodnosti




je pod hranicou prirodzenej obnovy populacie, seniorov pribuda a vek, ktorého sa rudia
dozivaju, sa zvySuje. NajvyraznejSie zmeny v hlavnych vekovych skupinach je mozné vidiet’
v predproduktivnej skupine, kde je pokles poctu obyvatelov o 31 %. Kym produktivna
skupina vykazuje mierne klesajucu tendenciu, poproduktivna skupina vykazuje stapajucu
tendenciu. Uvedené skutocnosti sa odzrkadl'uji v hodnotach indexov — index starnutia

a v mensej miere index zavislosti starSich a index ekonomického zat'azenia.

Uvedené skuto¢nosti spolu s vyvojom prirodzeného prirastku obyvatel'stva maju

dopad na pokles produkénych schopnosti populécie obce.

Udaje uvedené v grafoch za sledované obdobie poukazuju na mierny pokles poctu
zomrelych pri pomerne vyrovnanom pocte zivonarodenych, pricom prirodzeny prirastok mé
z dlhodobého hladiska klesajuci charakter. Zaporné hodnoty st vykazované aj v kategorii
migracie — mechanického pohybu obyvatel'stva obce Vcelince. Vyvoj migracie v obci
Véelince je zndzorneny v grafoch ¢. 7 a 8. Z uvedenych udajov sa da konStatovat, ze v obci
Véelince dlhodobo prevlada bytok obyvatel'stva, ktory je zaznamenany nepretrzite od roku

2001.

3.1.3 Vzdelanostna Struktura

Vzdelanostna Struktira obce Vcelince je spracovana na zaklade tidajov ziskanych
Statistickym Uradom Slovenskej republiky v obdobi s¢itania obyvatel'ov, domov a bytov
v roku 2001 a 2011. Kvalitativna stranka I'udského potencionalu je hodnotend indexom
vzdelanosti a vykazuje oproti celoslovenskému priemeru ktory je 50,93 % nizsiu hodnotu
43,27 %.

Aktualna vzdelanostna Struktira obyvatelov:
- bez ukon¢eného zakladného vzdelania: 35
- so zékladnym vzdelanim: 150
- s ukoncenym uciovskym vzdelanim: 270
- s ukonfenym strednym odbornym vzdelanim: 85
- s ukoncenym vzdelanim na gymnéziu (cca): 30
- s ukon¢enym vysokoSkolskym vzdelanim L., IL., IIL. stupnia: 34

Uvedeny nepriaznivy stav vyjadreny prostrednictvom indexu vzdelanosti je z Casti
ovplyvneny menSou mozZnostou S$tadia na strednych Skoldch v obci, absenciou I. allL
vysSieho stupiia vzdelania v obci a demografickym zloZzenim — vysoky podiel obyvatelov

z marginalizovanych skupin, ktori nejavia zaujem o vzdelavanie sa.



3.1.4 Nérodnostna Struktira

Obec Vcelince mé stabilizovani ndrodnostnu Struktiru. Z vysledkov zo scitania
obyvatelov z roku 2001 - 2011 sa k slovenskej narodnosti prihlasilo 30,12 % obyvatel'ov,
k mad’arskej narodnosti 57,68 % obyvatelov, k romskej narodnosti 4,45 % obyvatelov
k ¢eskej narodnosti 0,39 % a k inym narodnostiam 0,09 % obyvatelov, 6,96 % obyvatelov
neuviedlo svoju narodnost. Udaje zo séitania obyvatelov nekoresponduju z internou
Statistikou obce Vcelince a udajmi z Aktualizacie a doplnenia Atlasu roémskych komunit na
Slovensku 2005 a 2013, kde je podiel obCanov réomskeho povodu na celkovom pocte

obyvatel'ov obce 34,30 %, Co realne zodpoveda skutocnosti.
3.1.5 Nabozenska Struktura

V obci sa hlasi najviac obyvatelov ku rimskokatolickej cirkvi — 45% obyvatelov,
K evanjelickej cirkvi augsburského vyznania sa hlasi 6%. Clenov reformovanej krestanskej
cirkvi je 17%. Bez vyznania je 18%. Nezistené vierovyznanie pri SODB 2011 bolo 14%.
Ostatné cirkvi maji malé zastipenie.

Graf 3 - Nabozenské zlozenie obyvatel'ov obce Velince

W Rimskokatolicka cirkev

M Evanjelicka cirkev
augsburského vyznania

[ Reformovana krestanska
cirkev

M Bez vyznania

M Nezistené

3.1.6 Zékladna charakteristika vyvoja nezamestnanosti

Zakladna charakteristika vyvoja nezamestnanosti

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Pocet nezamestnanych muZzov a Zien spolu | 240 | 240 | 220 | 200 | 180 | 180

Pocet dlhodobo nezamestnanych

Pocet obcanov v hmotnej niidzi

Pocet nezamestnanych absolventov

Pocet nezamestnanych pred dochodkom

PocCet zamestnanych pomocou aktivnej
politiky trhu prace

Pocet obyvatel’ na aktivaénych pracach




Pocet obyvatel'ov na absolventskej praxi

Pocet obyvatel'ov v chranenych dieliiach
Pocet absolventov rekvalifikacnych

kurzov/zamestnali sa

3.1.7 Zazemie obce:

Zazemie obce:

Technicka infrastruktira v obci
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3.1.8 Skolstvo v obci

Skolstvo v obci

Zakladna skola s VJM a Materska Skola

Vyvoj poétu Ziakov MS:

2012 2013 2014 2015 2016 2017
13 14 14 13 12 12
Vyvoj poétu ziakov ZS:
2012 2013 2014 2015 2016 2017
16 17 21 23 15 15

3.2 Poskytovanie socidlnych sluZieb v obci VEelince

Obec Vcelince sa pri poskytovani a zabezpeceni socidlnych sluzieb riadi zdkonom ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni /d’alej len ,,Zakon"/. Socialne sluzby su
integralnou sucast'ou verejnych sluzieb a z hl'adiska eliminacie socidlnej exkluzie zohravaju
dominantnu ulohu. Ich postavenie ako elementarneho nastroja v Strukture socialnej pomoci je
potrebné vnimat’ v SirSom kontexte, pretoZe su taziskom socidlnej politiky obce. Socidlne
sluzby majt vychadzat’ z potrieb a moznosti danej obce a jej obyvatel'ov, ktoré su Specificke a
réznorodé vo svojich forméch i obsahu. Socidlnej praci v obci sa venuje samosprava obce,
vys§i izemny celok, Urad prace socidlnych veci a rodiny, $kolské zariadenia a Okresny urad

Rimavska Sobota. V oblasti socidlnej prace vyvijaju ¢innost aj mimovladne organizacie

poskytujuce socidlne sluzby.




ANALYZA AKTUALNYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Vyvoj poctu obyvatel'ov dadvok a prispevkov

2012

2013

2014

2015

2016

2017

Celkovy pocet poberatel'ov davky v hmotnej
nadzi

191

188

178

160

141

135

Celkovy pocet poberatel'ov ochranny prispevok

Celkovy pocet poberatel'ov aktivacny prispevok

Celkovy pocet poberatel'ov prispevok na
nezaopatrené diet’a

Celkovy pocet poberatel'ov prispevok na
byvanie

Vyvoj poctu obyvatelov vyuzivajlcich finanénll pomoc a rozvoz stravy

2012

2013

2014

2015

2016

2017

Rozvoz stravy

jednorazova davka v hmotnej nidzi

jednorazovy prispevok

socialna pozicka

prispevok na stravovanie dochodcov

1,00

prispevok na opatrovatel'sku sluzbu

prispevok na prepravnu sluZzbu

finan¢né prispevky na podporu sanécie rodin s
dietatom v detskom domove

prispevok mladému dospelému

Vyvoj poctu obyvatel'ov so zdravotnym postihnutim

2012

2013

2014

2015

2016

2017

Pocet obyvatel'ov ZTP

25

25

25

30

30

30

Pocet imobilnych obyvatel'ov

5

3.2.1 Jednorazova davka v hmotnej nudzi

Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej niidzi v zmysle zdkona ¢&. 417/2013 Z. z. o

pomoci v hmotnej niidzi v zneni neskorSich predpisov a v zmysle zakona ¢. 369/1990 Zb. o

obecnom zriadeni pre rodiny s maloletymi detmi a pre obcanov v krizovych situdcidch.

Podmienky poskytovania pomoci st upravené vo vSeobecne zdvdznom nariadeni obce

V¢elince o poskytovani jednorazovej davky v hmotnej nidzi a mimoriadnej davky socidlnej

pomoci ob¢anom Obce Velince




3.2.2. Institat osobitného prijemcu:

Obec Vcelince realizuje institat osobitného prijemcu od roku 2007. Institit osobitného
prijemcu socidlnych davok sa vyuziva najmd vo vztahu k ndjomnikom - neplaticom a
rodicom zaSkoldkov

Obec vykonava institut osobitného prijemcu pridavku na dieta v zmysle zdkona ¢.
600/2003 Z.z. o pridavku na dieta z dovodu, ze opravnena osoba, ktorou je rodi¢ dietata
alebo osoba, ktorej bolo dieta zverené do osobnej starostlivosti nahradzajticej starostlivost
rodi¢ov, nevyuZziva pridavok na vychovu a vyZzivu nezaopatren¢ho diet'ata. Obec vykonava
tento institat aj v pripade, ak z pisomnej informécie Skoly o Skolskej dochadzke vyplynie, ze
dieta zanedbava plnenie povinnej Skolskej dochadzky.

Obec vykonava institat osobitného prijemcu davky v hmotnej nidzi a prispevkov k
davke v hmotnej nudzi v zmysle zdkona ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi u tych
poberatel'ov davky a prispevkov, u ktorych sa doterajSou vyplatou davky alebo prispevkov

nedosiahol alebo zrejme nedosiahne ucel, na ktory su davka alebo prispevky urcené.

3.2.3 Oblast’ socidlnej prevencie a ochrany deti, mladeze a dospelych fyzickych osdb

Sanaciu rodinného prostredia vykonava v spolupraci s UPSVaR odbor socidlno-
spravny a Skolstva. V ramci sandcie sa poskytuje rodi¢ovi dietata alebo osobe, ktora sa
osobne stard o diet’a, prispevok na dopravu do detského domova, prispevok na tvorbu tspor
pre dieta umiestnené¢ v DD a upravu a obnovu rodinnych pomerov vratane bytovych a
socialnych pomerov (Zakon €. 305/2005 Z z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele). Obec je povinné poskytnut’ prispevok na Gpravu a obnovu rodinnych pomerov do 1
roka od umiestnenia dietat’a v detskom domove a po roku sa uz tvoria uspory pre maloleté
dieta. Podmienky poskytnutia st upravené vo VSeobecne zavdznom nariadeni obce VEelince
¢. 10/2011 o podmienkach poskytovania finanénych prostriedkov na zabezpeCenie opatreni

socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

3.2.4 Posudkova ¢innost’

Obec Vcelince v zmysle zdkonov 448/2008 Z. z. a 369/1990 Zb v zneni neskorsich
zmien a doplnkov v ramci svojej posobnosti rozhoduje o odkdzanosti na socidlnu sluzbu u
tych obcanov obce, ktori si rieSia nepriazniva socidlnu situaciu z ddvodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z ddévodu dovfSenia

dochodkového veku.



Odkazanost’ fyzickej osoby sa zistuje lekarskou a socidlnou posudkovou cinnost'ou. Na
zéklade lekarskeho posudku a sociadlneho posudku Mgr. Mariana Habovcika obec vyhotovi
posudok o odkézanosti na socidlnu sluzbu a vydd rozhodnutie o odkazanosti na socialnu
sluzbu. Po nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia o odkdzanosti na socidlnu sluzbu moze
fyzickd osoba podat’ mestu pisomnu ziadost' o uzavretie zmluvy o poskytovani respektive
zabezpecovani socidlnej sluzby.

Uvedené socialne sluzby v zavislosti od druhu socidlnej sluzby obec zabezpecuje
prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych verejnych a neverejnych poskytovaterov na

zaklade vyberu ob¢ana.

3.2.5 Opatrovatel'ska sluzba

Opatrovater'ska sluzba je terénna forma socialnej sluzby, ktorou sa poskytuje nevyhnutna
starostlivost na ur¢ity ¢as do doby trvania podmienok pre poskytovanie opatrovaterskej sluzby.
Podmienky poskytovania opatrovatel'skej sluzby:

Opatrovatersku sluzbu mozno poskytovat fyzickej osobe, ktord je odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je najmenej II. a je odkdzand na pomoc pri ukonoch
sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju domacnost’ a zdkladnych socialnych aktivitach
podla prilohy €. 4 Zakona o socialnych sluzbéch.

Rozsah tUkonov sebaobsluhy, tkonov starostlivosti o domdacnost a zakladnych
socialnych aktivit na zdklade socidlnej posudkovej Cinnosti uruje obec v hodinach v sulade
so stupiiom odkazanosti fyzickej osoby posudenej podl'a prilohy ¢. 3 Zékona o socidlnych
sluzbéch.

Opatrovatel'sku sluzbu obec neposkytuje.

3.2.7 Socialna inkluzia marginalizovanych romskych komunit

V zaujme podpory procesu socidlnej inkltizie marginalizovanych romskych komunit Obec
V¢elince voli relevantné postupy a realizuje aktivity individudlne a taktiez v sucinnosti s
kIiCovymi partnermi posobiacimi na Urovni obce, okresu i kraja. Aj ked’ je absencia
mimovladnych organizicii, ktoré by systematicky pracovali s rdmskou komunitou viditeI'na,
obec vyvija intenzivnu iniciativu pri realizacii podpornych mechanizmov posiliiujicich

integracné snahy.

Roémske osidlenia sa liSia od majoritnej populacie reprodukénym spravanim, zaznamenana je

vyssia pdrodnost’, viacdetné rodiny, mladsi vek prvorodiciek, nizka vzdelanostnd uroven,



vysokd miera nezamestnanosti a zvySena miera neprisposobivosti. Tato zlozka obyvatel'stva
obce Vcelince vykazuje zvySeny podiel na celkovom pocte obyvatelov. Z dlhodobého

hl'adiska je potrebné venovat’ zvySenu pozornost’ prave tejto skupine obyvatel'stva.

3.2.8 Terénna socialna praca v obci

V obci Vceelince sa od 01.06.2018 vykonéava terénna socidlna praca na zaklade ucasti v
narodnom projekte Terénna socidlna praca v obciach I realizovanom Implementa¢nou
agenturou MPSVR SR, vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a Europskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operaéného programu Ludské zdroje. Zamerom projektu je
zlepSenie socidlnej situdcie T'udi ohrozenych socidlnym vyliéenim prostrednictvom
zabezpecenia terénnej socidlnej prace za pomoci terénnych socialnych pracovnikov a
terénnych pracovnikov poskytujiicich pomoc obyvatel'om obce, ktori sa ocitli v socidlnej a
hmotnej nidzi, nezamestnanym, rodindm s malymi det'mi a seniorom s osobitnym zretelom
na segregované asocialne vylucené komunity. Cielom je zvySenie ucasti najviac
znevyhodnenych a ohrozenych osdb na zivote spolocnosti, zlepSenie ich moznosti vstupu na
trh prace, zlepSenie pristupu k poskytovanym sluzbam akomplexnd integracia do
spolo¢nosti. Realizaciu projektu organizacne zabezpe€uje odbor socidlno-spravny a Skolstva.

Sféra terénnej socidlnej prace zahfiia Cinnosti a aktivity, ktoré su realizované s cielom
zlepsit’ zivotnu situaciu a integrovat’ do spolo¢nosti osoby ohrozené sociadlnym vylucenim s
dorazom na marginalizované romske komunity prostrednictvom jedného terénneho

socidlneho pracovnika a jedného terénneho pracovnika.

3.3 Byvanie a bytova politika
V suvislosti s bytovou politikou Obec Vcelince dlhodobo eviduje znacny nepomer

medzi zdujmom obyvatel'ov o obecné byty a moznostami samospravy uspokojovat’ ich
poziadavky pridelovanim bytov do ndjmu, pretoZe vdcSina bytového fondu v obci je v
osobnom vlastnictve a obecnych bytov je uz pomerne mélo. Evidenciu bytov vykonava obec
V¢elince:

e vedenie evidencie Ziadatel'ov o pridelenie bytu a obytnej miestnosti,

e priprava podkladov pre vyber uchadzacov z evidencie ziadatelov do poradovnika v

spolupraci s komisiou bytovej politiky,



e vyhotovenie suhlasu na uzatvorenie najomnej zmluvy na byt a obytnll miestnost,,
e vedenie evidencie obsadenosti bytového fondu, ktory je sucastou majetku vo
vlastnictve obce.
Obec Vcelince mé spracované VsSeobecne zavdzné nariadenie Obce Vcelince o
kritériach pridel'ovania a spravy ndjomnych bytov s niz§im Standardom v bytovych domoch
obstaranych z verejnych prostriedkov na ucely podpory socidlneho byvania

Zakon ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o socialnom byvani v § 21
vymedzuje pojem socidlne byvanie ako byvanie obstarané s pouzitim verejnych
prostriedkov uréené na primerané a l'udsky dostojné byvanie fyzickych osob, ktoré si
nemozu obstarat’ byvanie vlastnym pri¢inenim a splhaju podmienky podla tohto zakona.
Socidlne byvanie je aj byvanie alebo ubytovanie financované s pouZitim verejnych
prostriedkov a poskytované v rdmci starostlivosti podl'a osobitnych predpisov. Finan¢na a
materidlna dostupnost’ byvania vratane Standardov spojenych s byvanim je obzvlast pre
obyvatel'ov nizkoprijmovych skupin, z ktorych s mnohi zavisli na prijmoch zo socialneho
systému, zna¢nym problémom.

Obec Vcelince dlhodobo vyvija iniciativu pri rieSeni problematiky byvania
marginalizovanych skupin obyvatel'stva, Co potvrdzuje aj usilie vytvarat podmienky pre
obCanov, ktori sa ocitni v krizovej situacii z dovodu straty byvania. Strata byvania ¢i
deloZacie z dovodu platobnej neschopnosti a nasledna neschopnost’ zabezpecit' si byvanie

vlastnymi silami 1 d’alSie podnety smerovali k zdmeru odpredaja unimobuniek.

Prehl'ad domového a bytového fondu:

2 BYTY V BYTOVYCH
2R103DINNE DOMY DOMOCH
TRVALO PRE§§OD NEOBYV | OBECNE SUKROMNE
OBYVANE | ooviing ANE BYTY BYTY
42 1 6 0 0

Vek domového fondu:

POSTAVENE V ROKOCH
do 1919 | 1920 — 1971 - 1992 — 2006 -
1970 1991 2005 2017

4 30 14 1 0
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3.4 Analyza potrieb ob¢anov a prijimatel’ov socialnych sluzieb

V ramci pripravy Komunitného planu socidlnych sluzieb obce Vcelince bolo potrebné
zistit' postoje a ndzory obyvatelov obce na uZ existujice socidlne sluzby, sluzby, ktoré
obyvatelia povazuji za dolezit¢é a nevyhnutné do buduicnosti. Samotny prieskum bol
realizovany formou dotaznikov v termine od 01.05. 2018 do 30.05.2018. Dotaznik bol
distribuovany do domacnosti ako sucast mestskych novin Vcelince a okolie, osobitne
distribuovany do denného centra, elektronicky do $kdl a Skolskych zariadeni
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti obce Véelince. Dotaznik bol anonymny. Celkovo bolo
rozdistribuovanych 95 kusov dotaznikov. Obyvatelia obce boli informovani o moznosti
zapojit’ sa do prieskumu najma prostrednictvom webstranky obce V¢elince, kde bol dotaznik
k dispozicii v elektronickej podobe, prostrednictvom obecného rozhlasu, osobnym
kontaktovanim, ako aj prostrednictvom poslancov Obecného zastupitel'stva. Vyplnené
dotazniky mohli ob¢ania dorucit’ poStou alebo osobne na adresu tradu.

Medzi hlavné okruhy otazok prieskumu patrili:

» socio-demografické znaky respondentov,

+ prislusnost’ k obecnej lokalite,



* socialne a komunitné sluzby, ktorych rozvoj povazuju obyvatelia za dolezité do

buducnosti,
» prieskum spokojnosti s kvalitou zivota v obci,
+ forma informovania o socialnych sluzbach v obci,
+ chybajuce aktivity v oblasti prevencie rizikovych javov,

* podnety, postrehy a ndmety na skvalitnenie sluzieb v obci.

Forma prieskumu, jeho obsah, ako aj vizualna podoba bola tvorend a odsthlasena ¢lenmi
komisie pre otazky socidlne odkézané¢ho spolocenstva. Dotaznik pozostdval z nasledovnych
Casti:

» uvod dotaznika, v ktorom sme informovali obyvatel'ov obce Vcelince o jeho
zmysle a pouziti,

* kvotne znaky respondentov /pohlavie, vek /,

+ dalSie socio-demografické faktory respondentov /socidlne postavenie a socidlne
kategorie/,

* jadro dotaznika tvorili otazky o socidlnych sluzbach, ktorych rozvoj povazuja
obyvatelia za ddlezit¢ do buducnosti,

+ prieskum spokojnosti s kvalitou Zivota v obci,

+ forma informovania o socidlnych sluzbach v obci,

» chybajuce aktivity v oblasti prevencie rizikovych javov,

* podnety, postrehy a ndmety na skvalitnenie sluzieb v obci,

+ zaver dotaznika tvorili informécie o mieste, kde je mozné vyplnené¢ dotazniky

odovzdat’ a podakovanie

Vysledky prieskumu o socialnych sluzbach v obci VEelince pre obyvatel'ov

Graf 4 — Respondenti podl'a pohlavia



Respondenti podla pohlavia

Muzi; 85; 44%

Zeny ; 110; 56%
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Do prieskumu sa zapojilo 500 obyvatel’ov, z ¢oho bolo 286 Zien a 214 muzZov.

Graf 5 — Pocet respondentov podl'a socidlneho postavenia

Pocet respondentov podla socialneho
postavenia

rodi¢ na
materskej
dowvolenke; 3;
déchodca; 49; 29
25%
zamestnanec;
97; 49%
Student; 13;_
7%
nezamestnany;
23; 12%
podnikatefl; 10;
5%
O zamestnanec B podnikatel
O nezamestnany O Student
m déchodca O rodi€ na materskej dowolenke

V otazke ¢. 5 sme sa pytali repondentov na socidlnu kategdriu, ktord sa ich tyka.
Najviac obCanov uviedlo, Ze momentalne sa ich netyka ani jedna zo spomenutych kategorii,
na otazku neodpovedalo 7 respondentov a odpoved’ iné oznacilo 11 respondentov (prevazne
bola odpoved Student amatka s maloletym dietatom, aniektoré odpovede neboli

Specifikované).



Graf 5 — Socidlna kategoria respondentov
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V otazke ¢. 6 sme sa pytali na spokojnost s kvalitou Zivota — sluZzbami v obci
Vcelince. Az 45,64 % respondentov uviedlo, ze st skor nespokojni s kvalitou Zivota v obci;
12,82 % respondentov je urCite nespokojnych; 26,15 % respondentov je skor spokojnych;
4,61% respondentov je urcite spokojnych, 8,72 % respondentov sa nevedelo vyjadrit’ a Styria

respondenti neodpovedali na otazku.

Graf 6 — Spokojnost’ s kvalitou zivota v obci Vcelince



Spokojnost’ s kvalitou zivota obec Véelince

39

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

O urcite spokojny B skdr spokojny O skdr nespokojny O urcite nespokojnyml nevied neodpovedal

V otazke ¢. 7 sme sa pytali na nedostatocné oblasti prevencie rizikovych javov -
aktivity. 34, 87 % respondentov oznacilo volne pristupné Sportoviskd, ihriskd a miesta na
hranie pre deti; 24,61 % respondentov oznacilo odpoved kultarno-spolocenské (vystavy,
koncert, kino, divadlo); 16,41 % respondentov oznacilo aktivitu denné centrd, klubovne
s moznost'ou organizovania krazkov a inych aktivit; 11.28 % respondentov oznacilo aktivity
typy odborné besedy a prednasky; 9,23 % respondentov oznalilo iné moznosti, ale blizsie

neSpecifikovali a 7 respondentov na otazku neodpovedalo.

Graf 7 - Prevencia rizikovych faktorov - aktivity
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Votazke ¢. 9 sme sa respondentov pytali na ich sucasny problém. 7,18 %
respondentov uviedlo, Ze maji socidlny problém; 44,16 % respondentov uviedlo, Zze maju
zdravotné problémy; 16,41 % respondentov uviedlo, ze maji iné problémy (blizsSia
Specifikacia — osamelost, nedostato¢né prilezitosti pre Sport, nespokojnost’ s kvalitou

kuapaliska). 41 respondentov na otazku neodpovedalo.

Graf 8 — Stcasny problém respondneta
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V otazke €. 9 sme sa repondentov pytali na to, Co im nasom obci najviac prekdza alebo

nevyhovuje. Bolo mozné uviest’ aj viac odpovedi. Zostavili sme kategorie odpovedi, ktoré

bolo mozné z hl'adiska podobnosti zaradit’ spolu. Za najzavaznejsi problém povazuji obcania

nedostato¢né sluzby v oblasti zdravotnej starostlivosti — absencia lekarov Specialistov, stav

zivotného prostredia — necistota v obci, nedisciplinovanost’

psickarov, nedostatocnu

infraStruktaru, konkrétne kanalizaciu, a problémy stvisiace s dopravou - autobusova zastavka,

kvalita miestnych komunikacii a chodnikov.

Tabulka 8 — Co najviac nevyhovuje respondentom

Navrhovana kategoria Pocet | Umiestnenie
podla poctu
Bezdomoveci 0
Bezpecnost’ v obci (chybajuca MsP, Castejsie hliadkovanie zo strany 7 10.
PZ)
Doprava (autobusova zastavka, kvalita miestnych komunikécii 42 4.
a chodnikov)
Infrastruktara (kanalizacia) 43 3.
Malé¢ obecné sluzby (aktivacné prace) 9 8.
Nezamestnanost’ (nedostatok pracovnych prileZitosti) 8 9.
Otvéracie doby 5 11.
Roémska komunita 16 6.
Socialne sluzby (opatrovatel'ska sluzba) 8 9.
Tréavenie vol'ného ¢asu a Sport (kupalisko, detské ihriskd, Sportovy 39 5.
areal, telocvicna)
Vzdelavanie 5 11.
Zdravotna starostlivost’ (lekari) 98 1.
Zivotné prostredie (neéistota v obci, venéenie psov, exkrementy) 56 2.
Neodpovedalo 32

V otdzke ¢. 10 sme sa respondentov pytali, Co by navrhovali zlepsit. Opédtovne bolo

mozné uviest' viac odpovedi, na zdklade ktorych sme zostavili poradie podl'a kategorii ako

v otdzke €. 9. Respondenti navrhovali v prvom rade zlepsit’ zdravotnu starostlivost’ v obci, na

druhom mieste bolo skvalitnenie dopravy - autobusova zastavka, kvalita miestnych

komunikacii a chodnikov, a na trefom mieste infrastruktura — kanalizacia.




Tabulka 9 — Navrhy na zlepSenie

Navrhovana kategoria Pocet | Umiestnenie
podl’a poctu
Bezdomovei - 0 0
Bezpecnost’ v obci (chybajuca MsP, Castejsie hliadkovanie zo strany 6 9.
PZ)
Doprava (autobusova stanica, kvalita miestnych komunikacii 68 2.
a chodnikov)
Infrastruktira (kanalizacia) 62 3.
Malé obecné sluzby (aktiva¢né prace) 9 8.
Nezamestnanost’ (nedostatok pracovnych prilezitosti) 15 6.
Otvaracie doby 2 11.
Roémska komunita 2 11.
Socialne sluzby (opatrovatel'ské sluzba) 3 10.
Travenie vol'ného ¢asu a Sport (kupalisko, detské ihriska, Sportovy 54 4.
areal, telocvicna)
Vzdelavanie 2 11.
Zdravotna starostlivost’ (lekari) 98 1.
Zivotné prostredie (nedistota v obci, venéenie psov, exkrementy, 39 5.
mestska zelen)
Neodpovedalo 34

V otazke €. 11 sme sa respondentov pytali akii formu informovania o poskytnutych

sluzbach v obci Vcelince by privitali. 37,95 % respondentov by uvitalo informovanie

prostrednictvom mestskych novin; 27,69 % prostrednictvom obecného rozhlasu; 13,85 %

formou letdkov do schranky; 8,2 % elektronickou postou cca 4 % by uvitali formu osobného

kontaktovania a prostrednictvom internetovej stranky obce, iné formu navrhli 3 respondenti —

socialne siete a obC¢ianske fora.




Gra

f 9 — Forma informovania
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V otazke ¢. 12 sme sa pytali, aku sluzbu v sicasnosti respondenti vyuzivaju. Tuto

otazku bolo problematické vyhodnotit, nakol’ko az 112 respondentov na fiu neodpovedalo

alebo uviedlo, ze Ziadnu. Najviac respondentov uviedlo, Ze vyuzivaju socidlne poradenstvo,

nasledne sluzby pre seniorov a dochodcov a opatrovatel'ska sluzbu uviedlo skoro na rovnakej

urovni rovnaky pocet respondentov ako sluzby pre rodiny s det'mi.

Graf 10 — Aktualne vyuzivana sluzba
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V otazke ¢. 13 sme sa respondentov pytali na ich nazor, ktort sluzbu alebo sluzby
povazuju do buducnosti v obci na najddlezitejSiu. Zostavili sme tabulku podla pocetnosti

odpovedi nasledovne:

Tabul'ka 12 - NajdolezitejSia sluzba do budicnosti

Sluzby pre seniorov a dochodcov, opatrovatel'ska sluzba 35
Sluzby pre rodiny s detmi 30
Zdravotné sluzby 33
Kupalisko 15
Doprava — kvalita ciest, chodnikov, parkovacie miesta 26
Infrastruktara - kanalizicia 23
Bezpecnost’ v obci — zriadenie mestskej policie 44
Nové pracovné prilezitosti 80
Socialne byvanie a byvanie pre mladych 22
Sportové vyzitie — kolkaren, telocvi¢ia, plavared, zimny $tadion | 35
Sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim 2

Skolstvo 40
Zivotné prostredie — zelen 43
Praca s romskou komunitou 40
Sluzby — pracovia Cistiaren 1

neodpovedalo 26




3.5 SWOT analyza

Tabulka 13 — SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

- kvalita a profesionalny pristup odbornikov v
existujucich inStituciach na izemi obce

- dostupna ponuka zakladného poradenstva pre
ob¢anov

- Sirokd Skala ¢innosti ob¢ianskych,
zaujmovych zdruZeni a ostatnych subjektov a
ich zaujem participovat na rozvoji sluzieb pre
ob¢anov

- primerand ponuka vornocasovych aktivit pre

cierové skupiny deti, mladez a seniorov

- adresnost a efektivnost poskytovania

socialnych sluzieb

-nedostatok kapacit v pobytovych zariadeniach

socialnych sluzieb

-nedostatok bytov s niz§im Standardom
-nedostatok pracovnych prilezitosti pre

ob¢anov obce

-nedostatok psychoterapeutov poskytujticich

sluzby bezplatne

- nezaujem a nespolupraca rodicov deti s
rizikovym spravanim s prislusnymi institiciami

/$koly, UPSVaR, OcU/

- vysoky podiel obyvaterov so socidlnymi

problémami a spoluzitim v komunite

- chybajlica bezbariérovost uradov a verejnych

priestorov

- nedostato¢né vyuzivanie grantov
- chybajice komunitné centrum

- nedostato¢ny pocet terénnych socialnych

pracovnikov, streetworkerov

- nedostatok sluzieb pre rodinu v krize a pre

zdravotne znevyhodnenych ob¢anov obce

- neexistencia jasne definovanych priorit obce v

socialnej oblasti




Prilezitosti

Ohrozenia

- snaha o skvalitnenie a rozsirenie ponuky sluzieb
pre obéanov obce

- zaujem klientov o socidlne sluzby

- vytvorenie KPSS, realizacia jeho vystupov v
samosprave a pravidelny monitoring a
aktualizacia

- snaha o zvySenie informovanosti a propagacie
poskytovaterov sociadlnych a komunitnych
sluzieb a ich ¢innosti na tzemi obce

- sietovanie a skvalithovanie spoluprace medzi
samospravou a subjektami, poskytovatermi
sluzieb

- moznost efektivneho vyuzivania vorne
dostupnych nebytovych priestorov, ihrisk i

- pravidelnd komunikécia subjektov s orgdnmi
samospravy o fungovani socialnych sluzieb v
obci

- zvySovanie odbornosti pracovnikov v
socialnych a komunitnych sluzbach

- existencia externych finanénych zdrojov-
Strukturalne fondy EU, $tatne a stikromné
granty

- podpora a rozvoj dobrovornictva a
svojpomocného riesenia problémov

- koordinacia pomoci - systémové rieSenia
prostrednictvom definovania priorit a ich

dlhodobého napinania

- demotivujuci socialny systém

- syndrom vyhorenia pracovnikov SaKS

- nezaujem prijimaterov, ich rezignicia a
rahostajnost rieSit vlastnu nepriazniva socialny|
situaciu

- nedostatok finanénych prostriedkov na tirovni
samospravy a neverejnych poskytovaterov na

vykon socialnych sluzieb a ich nestabilita

- zneuzivanie socialnych vyhod, mala adresnost
socialnych sluzieb

- nepriaznivy demograficky vyvoj, starnutie
populacie a narast poétu 0sob so zdravotnym

znevyhodnenim

- zdihavy a naro¢ny postup pri uchadzani s* o

sluzbu

- odchod mladych a vzdelanych rudi v dosledku

nedostatku vhodnych pracovnych prilezitosti

- nedostato¢eny  zdujem = viaceSiny
obyvaterov zapdjat sa do veci
verejnych

- malo aktivny pristup rodi¢ov vo vyhradavani

ponuk pre deti a mladez

- narast socialno - patologickych javov v

komunite




4 STRATEGICKA CAST

Sucasnd socidlna praca zdoraziiuje potrebu vnimania a poskytovania socidlnych
sluzieb a verejnoprospesnych sluzieb pre obcanov s dérazom na systémovost’ a komplexnost’.
Jednym z efektivnych nastrojov, ktorym moze mapovat’ socidlnu situadciu komunity a hl'adat’
vhodné a adekvatne rieSenia problémov, je proces pldnovania komunitného rozvoja s tc¢ast’ou
¢o najsirsej odbornej a laickej verejnosti zijucej v danej lokalite.

Iniciovanie a realizovanie tohto procesu je zdroven vytvaranim strategického
komunitného partnerstva, v ktorom s zainteresované miestne poOsobiace verejné, Statne,
mimovladne i ziskové subjekty, inStitiucie a poskytovatelia.

Tvorcovia rozvojového planu pomenuvaju potrebu smerovania socialnych a
komunitnych sluzieb v danej lokalite. Komunitné planovanie socidlnych sluzieb zahfna
aktualizovanie a analyzu socio-demografického stavu komunity, pravidelné zistovanie a
identifikovanie potrieb jednotlivcov z pohladu ich zaclenenia sa do niektorej z cielovej
socialnej skupiny a predovsSetkym vypracovanie modelu rieSenia problémov a rozvoja
socialnej infrastruktury v komunite.

Cielom komunitného planovania socidlnych a komunitnych sluzieb na Gzemi obce
Vcelince je nastavenie nového konceptu poskytovania socidlnych sluzieb pre jej obyvatelov.
Moézeme konStatovat, Ze tymto komunitnym planom bude zacatd transformécia
poskytovanych sluzieb v stilade s platnou legislativou. Ide o otvoreny proces - plnenie tloh a
realizovanie aktivit bude neustile monitorované, vyhodnocované a aktualne dopinané.
Predpokladame, Ze oblast’ socidlnej politiky bude vplyvom celospoloenskych udalosti 1
nad’alej tvarovand. Z uvedeného dovodu zdodraziiujeme potrebu aktualizicie a reagovanie
nielen na udalosti v komunite, ale aj na aktualne legislativne zmeny. V oblasti vzniku a
rozsirovania sluzieb pre obCanov modZeme z pohladu clenenia hovorit o vSeobecnom
koncepte rozvoja socidlnych sluzieb, ktory zahfiia definovanie priorit, cielov a tloh na
vSetkych trovniach a to vSeobecne, parcidlne a o Specifickom koncepte rozvoja socidlnych
sluzieb, ktory identifikuje vySSie menované definovania z pohladu kazdej zo Styroch
urcenych cielovych socidlnych skupin: Rodina, mladez a deti; Seniori; Osoby so zdravotnym

obmedzenim a zdravotnym postihnutim; Osoby socidlne vylucené.



4.1 Cielova skupina Rodina, deti a mladez

Rodina formuje charakter ¢loveka, umoziuje osvojovanie si hodndt ako najcennejSicho
potencialu ¢loveka a je najdolezitejSou socidlnou skupinou, je ekonomickou a socidlnou bunkou
spolo¢nosti. Funkéna rodina dokaze svojim ¢lenom zabezpecit zdkladné potreby a vSestranny
vyvin. Zakladna charakteristika zdravej rodiny: vysoky stupen stdrznosti a spoluprace v rodine,
pozitivne emo¢né vzrahy, otvorena komunikacia, vzajomny respekt vSetkych ¢lenov, premenliva
derba rol, dynamika vztahov, schopnost rodiny prekonavat zatazové a konfliktné situacie, opora
rodiny v SirSom sociadlnom zazemi.

Ak rodina nie je schopna riesit svoje problémy sama, vlastnymi silami, je potrebnd pomoc
inych. Je preto vermi dolezité, aby v pripade potreby, ked sa rodina ocitne v problémovej situacii,
existoval mechanizmus s dostatoecnym mnozstvom efektivnych, u¢innych prostriedkov pomoci.
Prave tu sa zac¢ina priestor pre komunitné a socialne sluzby.

Cierova skupina Rodina, deti a mladez zahfia: rodinu s detmi, netplnu rodinu, rozvrateni
rodinu, rodinu postihnuti socialno-patologickymi javmi, nahradnt rodinu, rodinu s nizkou

socialnou, kultirnou troviiouvratane deti a mladeze.

4.2 Ciel’ova skupina Seniori

Seniori predstavuju cast’ populécie s diferencovanymi potrebami a zédujmami. Sa to
potreby a zaujmy v socidlno-ekonomickej sfére, akymi st socidlne poistenie a zabezpecenie,
dochodkové zabezpecenie, sluzby a davky socidlnej starostlivosti, zdravotnictvo, byvanie,
kultira, zamestnanost, ekonomika. V neposlednom rade st to zaujmy v oblasti
psychologicko-spolocenskej sféry, akymi s i€ast’ na riadeni spolo¢nosti, duchovny Zivot,
bezpecnost, volnoCasové aktivity. Velkd skupina seniorov je vytldana na okraj
spoloCenského diania. Star§i ¢lovek ma pritom pravo na Zivot v bezpeci a vo vaznosti, ma
pravo na rozvoj svojej osobnosti, poskytnutie pomoci vychddzajucej z jeho potrieb a
zdravotného stavu.

Charakteristika cielovej skupiny SENIORI

Svetova zdravotnicka organizéacia - WHO cleni obdobie Zivota ¢loveka:
0 - 14 rokov detsky vek

15 - 29 rokov mlady vek

30 - 44 rokov dospely vek

45 - 59 rokov stredny vek

60 - 74 rokov starsi vek ( presénium)



75 - 89 rokov stary vek (sénium)

nad 70 rokov dlhovekost’

4.3 Cielova skupina Obc¢ania so zdravotnym znevyhodnenim a postihnutim

Osoby so zdravotnym postihnutim st obcania s dlhodobymi telesnymi, mentdlnymi,
intelektudlnymi alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré¢ v stcinnosti s r6znymi prekazkami
mozu branit’ ich plnému a G¢innému zapojeniu sa do zivota spolocnosti na rovnakom zaklade
s ostatnymi.

Medzi osoby so zdravotnym obmedzenim zarad'ujeme obcanov postihnutych
civilizatnymi ochoreniami. Pojmom civiliza¢né choroby oznacujeme také ochorenia, ktoré sa
v l'udskej populéacii vel'mi rozsirili a stdvaju sa ¢astou pri¢inou umrti. Globalnym problémom
sa stavaju nielen preto, Ze sa Casto vyskytuju, ale aj z hladisk, ktoré ich sposobuji. Medzi
civilizacné choroby zarad’'ujeme obezitu, cukrovku, vysoky krvny tlak, artérioskler6zu,
srdcovy infarkt, rakovinu, drogové zavislosti a iné.

Na zdaklade tychto charakteristik mézeme povedat, Ze ide o cast’ populacie, ktora
potrebuje pomoc pri prispdsobovani sa beznym narokom zivota, nakol’ko hendikep je spojeny
s obmedzenou pracovnou schopnost'ou, zvySenymi narokmi na zdravotnicku a socialnu

starostlivost’ s podstatne znizenou kvalitou zZivota.

* podla WHO: nadradeny termin pre poruchu (ang. impairment), obmedzeny
aktivity [= starSie: dizabilita/obmedzenie (ang. disability)] a obmedzenie
participacie [= starSie: hendikep/socialne znevyhodnenie (ang. handicap)]

(ang. disability) podl'a dokumentu Standardné pravidla na vytvaranie rovnakych prilezitosti
pre osoby so zdravotnym postihnutim (OSN): r6zne funkéné obmedzenia vyskytujuce sa v
akejkol'vek populacii k akejkol'vek krajine sveta. Cudia moézu byt postihnuti fyzicky,
rozumovo, zmyslovo, zlym zdravotnym stavom alebo mentalnou chorobou, a to trvalo alebo
docasne.
Zdravotné postihnutie (disability)

Zdravotné postihnutie je vysledkom poruchy telesnej Struktiry alebo telesnej funkcie,
ktora méa dlhodobé nasledky a znamena obmedzenie ¢innosti a obmedzenia pri zapojeni sa do
zivotnych funkcii. Vyznamny vplyv na obmedzenie aktivit a participaciu maju faktory

vonkajSieho Zivotného prostredia (§ 9 Stanov NROZP v SR).



Na ucely Zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti je ob¢anom so zdravotnym
postihnutim ob¢an uznany za invalidného obc¢ana alebo obcan, ktory ma pokles schopnosti
vykonévat’ zarobkovu ¢innost’ o 20 %, ale najviac o 40 %.

Zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov, presne
definuje, kto je ,,obCan so zdravotnym postihnutim" /paragraf 9 tohto zakona/: Obcan so
zdravotnym postihnutim je:

(1) Obcan so zdravotnym postihnutim na Gcely tohto zékona je:

a) obCan uznany za invalidného obcana podl'a osobitného predpisu, /§ 71 Zakona C.
461/2003 Z. z. o sociadlnom poisteni/.
obcan, ktory ma pokles schopnosti vykonéavat’ zarobkova ¢innost’ o 20 %, ale
najviac 0 40 % podla osobitného predpisu. /Zakon €. 461/2003 Z. z. o socidlnom
poisteni/
(2) Obcan so zdravotnym postihnutim preukazuje invaliditu a percentudlnu mieru poklesu
jeho schopnosti vykonavat’ zarobkovu ¢innost’ z dovodu telesnej poruchy, dusevnej poruchy
alebo poruchy spravania posudkom Socidlnej poistovne alebo posudkom tutvaru socidlneho
zabezpecenia podla osobitného predpisu.
Podl’a tohto zdkona nim je ten obcCan, ktory bol uznany za invalidného podla § 71 Zakona ¢.
461/2003 o socialnom poisteni. Ob¢ania so zdravotnym postihnutim sa rozliSuju podla toho,
aké vel'ké je ich uznané postihnutie. Zjednodusene ich méZeme zatriedit’ do troch skupin:
- 21 obcania, ktori maji zniZent schopnost’ vykonavat’ zarobkovl ¢innost’ o 20 az 40
percent
- obcania, ktori maju zniZenu schopnost’ vykondvat’ zarobkovu ¢innost’ 0 40 az 70 percent
- obcCania, ktori maju zniZenu schopnost’ vykondvat’ zarobkovu ¢innost’ o 70 a viac
percent.
Percentudlna miera poklesu schopnosti vykonavat’ zarobkovu ¢innost’ sa preukazuje
rozhodnutim Socialnej poistovne alebo posudkom tutvaru socidlneho zabezpe€enia. Viacsina
narokov na prispevky od S§tatu sa tyka druhej a tretej skupiny obfanov so zdravotnym

postihnutim.

4.4 Ciel'ova skupina Obcania socialne vyliceni
Socidlne vylucenie mdZeme definovat’ ako proces, ktorym su jednotlivcei 1 celé skupiny
0sOb zbavované pristupu k zdrojom nevyhnutnym pre zapojenie sa do socidlnych,

ekonomickych a poli tickych aktivit spoloc¢nosti ako celku. Proces socidlneho vylucenia je



primarne désledkom chudoby a nizkych prijmov, prispievaji k nemu vsak aj d’alSie faktory
ako je diskrimindcia, nizke vzdelanie ¢i zlé¢ zivotné podmienky. Socidlne vyluceni su
odrezani od inStitacii a sluzieb, socidlnych sieti a vzdeldvacich prilezitosti. Prejavom
socidlneho vylucenia je teda napriklad dlhodoba nezamestnanost’, zavislost' na socidlnych
davkach, Zivot v priestorovo vylucenych castiach obci (getach), nizka kvalifikacia, zly
zdravotny stav, rozpad rodin ¢i strata sebatcty. Ako adapticia na podmienky socidlneho
vylucenia sa Casto vytvaraju Specifické hodnoty a normy, medzi ktoré patri napriklad déraz
na pritomnost, neschopnost’ planovat’ do buducnosti, pocity beznadeje a bezmocnosti Ci
presvedcenia, Ze ¢lovek nemoze ovplyvnit’ vlastnl socidlnu situdciu.

Ciel'ova skupina Obcania socialne vyluceni zahffia: nezamestnani /dlhodobo nezamestnani/,
osoby - poberatelia socidlnych davok /davok v hmotnej nudzi/, nizkoprijmové osoby a
rodiny, osoby bez vzdelania alebo len s dosiahnutym zakladnym vzdelanim, osamelo zijuci
seniori, zdravotne tazko postihnuti s nizkym doéchodkom, osamelé, slobodné matky s
dietatom/det'mi, osamelo zijuci, slobodni muzi neschopni sa o seba postarat, jedno-
hodnotovo orientované osoby, osoby so zavislostou/chronickou zavislostou (gamblerstvo,

alkoholizmus, drogova zéavislost)),

4.5 Koncept rozvoja socialnych sluzieb a komunitnych sluZieb na izemi obce

Koncept zahfiia tu Cast’ stratégie rozvoja poskytovania sluzieb v obci Vcelince, ktora
stanovuje spolo¢né ciele a tulohy, ktoré¢ st potrebné pre vSetky urovne a formy
poskytovanych sluzieb na izemi obce. VSeobecny koncept predstavuje celkovy pohl'ad na
moznosti rozvoja v tejto oblasti, rimec smerovania a budovania socidlnych a komunitnych
sluzieb a vymedzuje nevyhnutné predpoklady potrebné na ich realizaciu. Patri sem

zadefinovanie:
1. charakteristiky planovaného systému socialnych sluzieb
2. spolo¢nych priorit a cielov

3. Casového ramca realizacie



4.5.1 Koncepcia - vSeobecné priority

Novy systém rozvoja v oblasti socidlnych sluzieb by mal zohl'adnovat’ stibor istych vlastnosti,

ktoré by mali byt preferované vietkymi poskytovatelmi tychto sluzieb a mal by spiiat

atributy, ktorych obsah mézeme realizovat’ plnenim nasledovnych cielov:

Tabul'ka 18 — VSeobecné prority

Ciel

Nazov

Opis ciela

Ciel’ ¢.1

Dostupnost’

Planovanie dostupnych socidlnych sluzieb vo vztahu k
obyvatel'ovi, uzivatel'ovi, ako aj z hl'adiska dostupnosti zdrojov a
moznosti komunity, obce

casova dostupnost’

finan¢na dostupnost’ - ekonomické moznosti obcana a jeho
rodiny pri tthradach za poskytovanu sluzbu, redlne moznosti
krytia sluzby rozpoctovymi a mimorozpoctovymi zdrojmi obce
uzemna dostupnost’ - v ¢o najblizsej moznej lokalite

Ciel ¢.2

Komunitny princip

Komunita a jej aktudlne problémy tvoria rdmec planu socialnych
sluzieb. Clen komunity a jeho individualne potreby, st v centre
pozornosti, su smerodajné pri nastavovani druhu a foriem
planovanych socidlnych sluzieb; obcan sa stava
spolupodielajiicim sa, aktivnym a zodpovednym partnerom

Ciel ¢.3

Komplexny pristup

Doraz na manazovanie sluzieb z hl'adiska ich redlneho
planovania, plnenia a pravidelného monitorovania plnenia
stanovenych tuloh, a to tak, aby v iom definované sluzby

Ciel’ €. 4

Inovativnost’

HTl'adanie progresivnych moznosti podpory vzniku a fungovania
novych druhov sluzieb, pripadne vyuzivania alternativneho
zdruzovanie sluzieb v prospech ob¢ana a komunity tak, aby sa
zabezpecil funkény a flexibilny systém sluZieb, ktoré budu
zrkadlit’ aktualne legislativne prostredie

Ciel' ¢. 5

Efektivnost’ a
transparentnost’

Pravidelné, dostatocné, obojstranné, prehl'adné a zrozumitel'né
informovanie a komunikovanie procesov prebiehajicich v
socialnej oblasti - predpoklad pre zabezpecenie adekvatneho
pristupu vSetkych zainteresovanych k informacidm a teda 1 k
moznostiam vyuZivania sluZieb v komunite




4.5.2 Spolocné priority a ciele

Tabul'ka 19 — Spolo¢né priority a ciele

PRIORITA ¢.1

SOCIALNE SLUZBY AKO SYSTEM

Cier

Zahfia stabilizaciu a optimalizaciu podmienok na koordinovanie oblasti socialnych sluzieb
tak, aby sa zabezpecila ¢o najvicsia dostupnost’ a efektivita socidlnych sluzieb. Planovanie
sluzieb s ohladom na dopyt obcana, ale aj dostupnost’ a synergiu zdrojov poskytovaterla|
(lokalnych, regionalnych, VUC, §tat, EU). Pravidelna aktualizacia vstupnych informacii 7
komunity, analyza moznych ramcov rieSeni a nasledné komunikovanie s odbornou a
laickou verejnostou.

PRIORITA ¢.1

SOCIALNE SLUZBY AKO SYSTEM

Opatrenie 1.1

Zabezpecenie koordinovania socidlnych sluZieb

Opis aktivit

Vytvorenie podmienok na odborné koordinovanie predmetnej oblasti, zapajanie
horizontalneho a vertikdlneho manazovania procesov, vratane manaZovania Pudskych
zdrojov a mozného zapojenia organizaénych zloziek na komplexnejSie rieSenie
problematiky (interni/externi odborni pracovnici) .

Opatrenie 1.2

Struktarovanost sluzieb a progresivny pristup

Opis aktivit

Zavadzanie progresivneho pristupu, ktory kladie doéraz i na ekonomické aspekty:
planovanie, realizovanie tloh, monitoring, hodnotenie, implementacia zaverov a hodnoteni.
Doraz na Strukturu sluzieb a ich nadvdznost v systéme pomoci. Pravidelné predkladanie
analyz a efektivnych rieSeni organom obce pri schvalovani projektovych zamerov.

Opatrenie 1.3

Zavadzanie Standardov kvality poskytovania sluzieb

Opis aktivit

Uplatiujuc platnt legislativu, ndrodné rozvojové stratégie a koncepciu vyssieho izemného
celku v oblasti socidlnych sluzieb zaviest u poskytovatelov systém Standardov kvality|
poskytovania jednotlivych druhov a foriem socidlnych a komunitnych sluzieb a ich
hodnotenia a to z hradiska:

- personalnych podmienok: kvalifikovany a odborne zdatny personal poskytovatera,
zvySovanie kvalifikacie, pravidelna supervizia zamestnancov

- prevadzkovych podmienok: podmienky zriadovania a fungovania sluzby,
bezbariérovost’ budov a prostredia

- procesnych podmienok: aktualizacia metodik, nalezitosti a procesu ziadosti ob&ana
0 sluzbu, zmluvnych podmienok poskytovania sluzieb a pod.

4.5.3 Specifické ciele

V zmysle Programu rozvoja obce Vcelince na roky 2018 - 2022 - na zédklade analyzy

vnatorného a vonkajSieho prostredia obce Vcelince, v sulade s Narodnou stratégiou

regiondlneho rozvoja a s Programom rozvoja Banskobystrického samospravneho kraja a so

zohl'adnenim nastavenia programovacieho obdobia 2014-2020 programova cast obsahuje

nasledovné Specifické ciele:



1. Vytvéaranie podmienok pre rozvoj zamestnanosti

2. Posilnenie bezpecnosti obyvatel'ov a modernej spravy obce

3. Zvysenie kvality osobnych socialnych sluzieb

4. Zlepsenie podmienok pre rozvoj cestovného ruchu a cezhranicnej spoluprace

5. Zvysenie kvality zivotného prostredia

Zdroj: Program rozvoja obce Vcelince na roky 2018-2022

Ciel’ 3: ZvySenie kvality osobnych socialnych sluzieb

Kvalita osobnych socidlnych sluzieb, medzi ktoré patria vzdelavacie, socidlne, zdravotné
sluzby a sluzby poskytujuce kulturne, Sportové a vol'no ¢asové vyzitie je pre kazdé obec
kl'ucova a rozhodujuca pre kvalitu zivota obyvatel'ov obce. Preto je potrebné nielen zlepsit
fyzicky stav nehnutelnosti, v ktorych st tieto sluzby poskytované, ale aj hladat’ cesty ako
zlepSovat’ kvalitu tychto sluzieb, najmi vzdelavacich v ramci danych moznosti a existujlcej
socialnej Struktury obyvatel'ov obce. Bohatost’ ponuky kultirnych a Sportovych aktivit musi
reflektovat’ existujuci dopyt, ale mala by ho o mélo predbiehat’.

Strategickym dokumentom na najvyssej urovni je Reformovana kohézna politika 2014-2020.
Této politika Eurdpskej tnie pre programovacie obdobie 2014-2020 definuje 11 tematickych
cielov.

Tabul’ka 20 - Sulad strategickych cielov PRM Véelince s Tematickymi cielmi EU

Ciel’ | Strategické ciele PRM Tematické ciele EU
1 Vytvaranie podmienok pre 3 — Zvysenie konkurencieschopnosti
rozvoj zamestnanosti malych a strednych podnikov
8 — Podpora zamestnanosti a mobility
pracovnej sily
11 — Posilnenie institucionalnych kapacit
a efektivity verejnej spravy
2 Posilnenie bezpecnosti 2 — ZlepSenie pristupu k informaciam
obyvatel'ov a modernej spravy
obce
3 Zvysenie kvality osobnych 9 — Podpora socidlneho zac¢lenenia a boj
socialnych sluzieb proti chudobe
10 — Investovanie do vzdelania, zru¢nosti
a celoZivotného vzdeldvania
4 ZlepSenie podmienok pre rozvoj | 6 — Ochrana Zivotného prostredia a
cestovného ruchu a cezhrani¢nej | podpora efektivneho vyuZzivania zdrojov
spoluprace
5 Zvysenie kvality Zivotného 5 — Podpora prispdsobovania sa zmenam
prostredia klimy, predchddzanie a riadenie rizika
6 — Ochrana Zivotného prostredia a
podpora efektivneho vyuzivania zdrojov




Zdroj: Program rozvoja obce Vcelince na roky 2018-2022

Sulad jednotlivych strategickych cielov PRM Vcelince s prioritami v NSRR pre
Banskobystricky kraj
Tabul'ka 21 - Sulad strategickych cielov PRM s prioritami NSRR
Ciel’ | Strategické ciele PRM Priorita NSRR
SC1 | Vytvaranie podmienok pre INTEL Zvysit konkurencieschopnost’ malych a
rozvoj zamestnanosti strednych podnikov
Zamerat’ aktivity na rozvoj sluzieb v
cestovnom ruchu
UDRZ vytvarat’ podmienky pre rozvoj trvalo
udrzateI'ného cestovného ruchu
zvysit zamestnanost’ predovsetkym u
INKL dlhodobo nezamestnanych s nizkou
kvalifikaciou
SC2 | Posilnenie bezpecnosti INKL zvysit’ celkovu kvalitu zivota
obyvatel'ov a modernej spravy obyvatelov BBSK
obce
SC3 | Zvysenie kvality osobnych INTEL Rozvijat’ pracovnt silu prostrednictvom
socidlnych sluzieb zvysenia dostupnosti d’alSieho
vzdelévania
SC4 | Zlepsenie podmienok pre rozvoj | INTEL zamerat’ aktivity na rast sektoru sluzieb
cestovného ruchu a cezhrani¢ne;j v cestovnom ruchu a podnikani na
spoluprace vidieku,
UDRZ vytvarat’ podmienky pre rozvoj trvalo
udrzatel'ného cestovného ruchu
SC5 | Zvysenie kvality Zivotného UDRZ zlepsit’ stav zivotného prostredia a

prostredia

racionalne vyuZivanie zdrojov
prostrednictvom dobudovania
environmentalnej infrastruktary a
posilnenia environmentalnej zlozky
trvalo udrzatel'ného rozvoja

Zdroj: Program rozvoja obce V¢elince na roky 2018-2022

Strategicky ciel’ 3 : Zvysenie kvality osobnych socidlnych sluzieb

Ciel'om tohto strategického ciel’a je zlepSenie stavu infrastruktary $kol, vzdelavacich,
kultirnych a komunitnych centier, rieSenie socialnej a zdravotnej starostlivosti v suvislosti s
trendom rastu podielu seniorov, udrzbu a skvalitnenie Sportovej infrastruktury tak, aby

vyhovovali miestnym potrebam.

Opatrenie 3.3: ZvySenie kvality socidlnych a zdravotnych sluzieb

Aktivity zamerané na:

- Spracovanie analyzy stavu a dopytu po socidlnych komunitnych sluzbach

(stcast’ komunitného planu)

- Zriadenie a zabezpecenie poskytovania vybranych socialnych sluzieb




- Aktualizaciu komunitného planu socidlnych sluzieb

- Zriadenie Komunitného centra

- Zriadenie denného stacionara pre seniorov

- RozSirenie starostlivosti o seniorov

- Rozvijanie dobrovol'nickej prace v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb

- Podporu zriadenia chybajucich odbornych ambulancii zdravotnej starostlivosti
- ZvySenie informovanosti o poskytovanych socidlnych sluzbach

Tabul'ka 22 - Plan socidlnych sluzieb podl'a PRM V¢elince

Aktivita Termin Zodpove | Zdroje
dnost’ financovania

3.3.1 Vypracovat’ analyzu stavu a dopytu po 2018+ OcU MR
komunitnych socidlnych sluzbach

33.2 Zriadit’ vybrané komunitné socialne 2017+ OcU MR, SR, FSR
sluzby na zaklade analyzy

333 Zabezpecit’ poskytovanie vybranych 2017+ OcU MR, SR, FSR
socialnych sluzieb na zmluvnom zaklade

334 Aktualizovat’ komunitny plan socidlnych | 2018 OcU MR
sluzieb

335 Vybudovat’ komunitné centrum pre MRK | 2018+ OcU MR, OP CZ

5.1

3.3.6 Zriadenie denného stacionara pre 2018+ OcU MR, SR
seniorov

3.3.7 Rozsirovat’ zakladné socialne 2018+ OcU MR
poradenstvo pre seniorov

3.3.8 Rozvijat’ dobrovol'nicku pracu v oblasti 2018+ OcU MR
socidlnych a zdravotnych sluzieb

3.3.9 Zvysit pocet poskytovatel'ov zdravotne; | 2018 OcU MR, OP CZ
starostlivosti 4.2

3.3.10 | Spracovat’ informacny material o 2018 OcU MR, IROP
poskytovanych socidlnych sluzbach na 5.1, BBSK
uzemi obce

Zdroj: Program rozvoja obce Véelince na roky 2018-2022

Meratel'né ukazovatele:

1.
2.

3.

Pocet novych komunitnych socialnych sluzieb
Spracovand analyza stavu a dopytu po socidlnych sluzbach

Pocet poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti v obci
Pocet dobrovol'nikov v socidlnej a zdravotnickej pomoci
Aktualizovany komunitny plan

Vybudované komunitné centrum

Denny stacionar pre seniorov zriadeny

Pocet seniorov, ktorym bolo poskytnuté poradenstvo




9. Informacny material o poskytovanych socialnych sluzbach na uzemi obce spracovany

5 IMPLEMENTACIA A MONITORING KPSS OBCE VCELINCE

Komunitné planovanie je dlhodoby proces. Spracovanie, odovzdanie a schvalenie
dokumentu je len ukonéenim jednej etapy. Je nevyhnutné sledovat’ a vyhodnocovat’ ¢asovy
plan realizacie a implementovat’ do komunitného planu zmeny, ktoré nastani v priebehu
realizéacie jednotlivych aktivit.

Uspesna realizdcia navrhovaného Komunitného planu socidlnych sluzieb obce
V¢elince bude zavisiet’ na organizacnom a riadiacom zabezpeceni komunitné¢ho plénovania.

Riadiaca skupina projektu tvorby KPSS konstatuje, Zze predkladany Komunitny plan
deklaruje stratégiu obce v oblasti socidlnych sluzieb definovanim vSeobecnych a Specifickych
cielov s prihliadnutim na jednotlivé ciel'ové klientske skupiny, priCom tieto si nasledne
premietnuté do stanovenia priorit, opatreni a konkrétnych aktivit potrebnych na realizovanie
V praxi.

Na zaver predkladaného konceptu rozvoja socidlnych a komunitnych sluzieb
Clenovia riadiacej skupiny povazujii za potrebné predlozit metodiku implementacie, teda
realizécie Komunitného planu, a zadrovein metodiku monitoringu plnenia Komunitného planu

v podmienkach samospravy obce Vcelince.

5.1 Implementacia KPSS

Pre uspeSnu realizéciu jednotlivych aktivit definovanych v Komunitnom plane

povazujeme za nutné stanovit’ ich predbezny vecny, ¢asovy a finanény ramec.

5.1.1 Casovy harmonogram KPSS
Vymedzuje harmonogram hladania moZnych rieSeni, ucasti na pracovnych

rokovaniach, pripravu podkladov, materidlov, analyz, rozhodnuti, stanovisk a nasledne;j
realizacie opatreni a konkrétnych aktivit. Casovy ramec plnenia Komutniného planu je
stanoveny na roky 2018 az 2022, pri¢om jednotlivé aktivity budu realizované priebezne, v
stlade s potrebami obCanov, ako aj redlnymi moznostami samospravy. Na zaklade vysSie
uvedeného sme stanovenie plnenia jednotlivych cielov a uloh uviedli ku kazdej aktivite

osobitne.



5.1.2 Realizatori KPSS

Za plnenie konceptu predkladaného Komunitného planu zodpovedajii nasledovné
zlozky:
a/ Koordinator a garant plnenia Komunitného planu: je Obecny urad (starosta obce),
b/ Riadiaca skupina projektu plnenia Komunitného planu (RS KPSS): nad’alej st tou
participujuci ¢lenovia fungujicej Riadiacej skupiny a nad’alej deklaruju svoj zdmer ucasti na
predmetnom projekte. Riadiaca skupina KPSS je pocas celého obdobia implementacie
projektu poradnym a konzultanym organom, ktory na zaklade predloZzenych sprav a analyz
garanta plnenia KPSS navrhuje stratégie, moznosti a rieSenia, pripomienkuje predkladané
navrhy a navrhuje pripadné zmeny a doplnenia jestvujuceho Komunitného planu, a zaroven
vyvija aktivity suvisiace s realizdciu konceptu rozvoja socidlnych sluzieb na uzemi obce
V¢elince.
¢/ Realizatori Komutniného planu: sit Obec Véelince a nim zriadené subjekty, ostatni verejni
a neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb a subjekty poskytujuce verejnoprospesné sluzby

obéanom obce.

5.1.3 Finan¢né zdroje na realizaciu KPSS
Predpokladdme, Ze na realizdciu Komunitného planu budi potrebné financné a

nefinanéné zdroje rozpoctu obce, ale aj externé zdroje a to hlavne potenciidlne zdroje z
europskych fondov, Statneho rozpoctu, ako aj dostupnych zdrojov z nadacii, grantov a

dotécii, darov a prispevkov donorov.

5.2 Monitoring KPSS
Stanovenie ramca rozvoja socialnych a komunitnych sluZieb na tzemi obce VEelince,

ako aj jeho aplikovanie v kazdodennom Zivote obyvatel'ov obce Vcelince vyzaduje 1 jeho
priebezné vyhodnocovanie. Aktérmi procesu monitorovania plnenia KPSS su tieto zlozky:
a/ Koordinator a garant plnenia Komunitného planu (OcU v zastipeni starostom obce),
b/ Riadiaca skupina projektu plnenia Komunitného planu (RS-KPSS): ¢lenovia
monitorovacej pracovnej skupiny.

Pre vyhodnotenie plnenia komunitného planu je potrebné vykonat’ tieto kroky:
1/ Clenmi monitorovacieho timu sa stavaju ¢lenovia riadiacej skupiny KPSS na zéklade ich
menovania starostom obce. Clenovia monitorovacieho timu sa stretnt 1-krat roéne na zaklade
zvolania veducej odboru socidlno-spravneho a Skolstva, ktord predkada spravu o priebeznom

plneni KPSS.



2/ Obecny urad kazdoro¢ne vypracuje spravu o plneni komunitného planu a predklada ju do

prislusnych odbornych komisii pri OZ V¢elince.

3/ Obecny urad priebezne vykona monitoring poskytovatel'ov socidlnych a komunitnych

sluzieb, ako aj potrieb a poziadaviek obCanov.

Ulohou tychto monitorovacich zloZiek KPSS je dohliadat’ na adekvétne a aktualne plnenie
samotnych ustanoveni Komunitného planu, ale aj na rovnomerny rozvoj ponuky sluzieb a ich

dostupnost’ pre vSetky Styri definované klientske ciel'ové skupiny.



ZAVER

Komunitny pldn socidlnych sluzieb obce Vcelince je vysledkom spoluprace
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na uzemi obce Vcelince, ako aj obyvatel'ov obce, ktori st
prijimatel'mi socialnych sluzieb. Proces pripravy dokumentu I. ¢ast’ sa ukoncil v roku 2018
nasledne priprava nového dokumentu zacala v janudri 2018 a bola ukoncena v juny 2018.
Komunitny plan socidlnych sluzieb bol pripravovany ¢lenmi Riadiacej skupiny a pracovnych
skupin KPSS, do finalnej podoby bol spracovany koordinatorom.

Komunitny plédn je spracovany v stlade s Narodnymi prioritami rozvoja socidlnych
sluzieb v rokoch 2018-2022, s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb na tzemi BBSK a
nadvizuje na Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce Véelince.

Proces tvorby KPSS prebiehal podla vopred schvaleného harmonogramu a trval pat’
mesiacov. Podstatnou fazou bola analyza poziadaviek prijimatel’'ov socialnych sluzieb ako aj
d’alsich obyvatel'ov obce Véelince, analyza stavu poskytovatelov socidlnych sluzieb, ako aj
analyza sociologickych a demografickych udajov obce Vcelince.

Pod’akovanie patri vSetkym za ochotu, profesionalitu a najmé spolupracu pri tvorbe
Komunitného planu socidlnych sluzieb obce Vcelince. Sme presvedceni, Ze komunitné
planovanie bude stilou sti€astou praxe a procesov smerujucich k rozvoju socidlnych sluzieb
na uzemi nasho obce. Verime, ze aktivna ucast’ zo strany poskytovatel'ov a obCanov obce
pretrva aj pri realizdcii navrhovanych opatreni, ako aj pri nevyhnutnom budicom

aktualizovani tohto Komunitného planu.



PRAMENE A ZDROJE TVORBY KPSS

« Ustava Slovenskej republiky

» Zakon €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbéch v platnom zneni

« Zakon €. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele
» Zakon €. 36/2005 Z.z. o rodine

* Program rozvoja obce Vcelince na roky 2018-2022

*  Wolekova, H. - Mezianova, M.: Miniprirucka pre komunitné pldnovanie socialnych

sluzieb, SOCIA - nadécia na podporu socidlnych zmien, Bratislava 2004

* Matousek, O. a kol.: Metody a rizeni socialni prace, Portal, Praha 2003



Z0OZNAM PRILOH

PRILOHA Dotaznik o socialnych sluzbach v obci Véelince - pre obCanov v slovenskom
jazyku



DOTAZNIK O SOCIALNYCH SLUZBACH V OBCI VCELINCE

Véazeni obyvatelia obce Velince,

Obec Vcelince v zaujme skvalitnenia socidlnych sluzieb ainych sluzieb, ktoré su
ur¢ené obCanom obce pripravuje aktualizaciu Komunitného planu socidlnych sluzieb.
Z uvedené¢ho dovodu sa na Vas obraciame s prosbou a spolupracu a o vyplnenie tohto

dotaznika.

Cielom samospravy obce Vcelince aaj cielom vsSetkych obyvatelov obce je
identifikovat’ a pomenovat’ problémy obce v socidlnej oblasti a zaroven zvolit' najvhodnejsie
stratégie, ktoré povedu kich rieSeniu. Dotaznik poskytuje priestor na vyjadrenie vaSich
nazorov na problémy vratane socidlnych problémov. Vyplnenim tohto dotaznika sa zapojite

do procesu komunitného planovania.

Dotaznik je anonymny. Ziskané udaje budi pouzité len pre potreby vypracovania

aktualizacie komunitného planu rozvoja socidlnych sluzieb na uzemi nasho obce.

Vhodnu odpoved’ oznacte krizikom.

1. Pohlavie muz

Clenovia riadiacej skupiny

zena

3. Socialne postavenie (oznacte odpoved’/de ktord/é sa vas tykaji)

zamestnanec/zamestnankyna

podnikatel’/ka/SZCO

nezamestnany/a

Student/Studentka
dochodca/dochodkyna

rodi¢ na materske;j
/rodicovskej dovolenke

4. Socialne kategorie (oznacte odpoved’/de ktord/é sa vas tykaju)

osamely rodic¢

obcan bez pristresia



obcan so zdravotnym znevyhodnenim obc¢an v hmotnej nidzi
/postihnutim

momentalne sa ma ziadna odpoved’ netyka

1NE (PTOSIM AOPISER) w.nveeneiiiieiieieeerteee e

5. Ste spokojny/a s kvalitou zivota — sluzbami v obci Velince?

urcite spokojny/a skor spokojny/a
skor nespokojny/a urcite nespokojny/a
neviem

6. Za nedostatocné v oblasti prevencie rizikovych javov povazujete aktivity.

kultarno-spolocenské (vystavy, koncert, kino, divadlo)

denné centrd, klubovne s moznost'ou organizovania krazkov a inych aktivit

vol'ne pristupné Sportoviska, ihriskd a miesta na hranie s detmi

odborné besedy a prednasky

7. Aky je vas sucasny problém (prosim oznacte a podl'a potreby Specifikujte)

SOCTAINLY .uvtieeiiiee ettt ettt ettt et e st e et e e e taeeeaaeeessaeeensaeeeaseeensseeennseeennes

ZATAVOLNY ..ttt e et e et e et e e e st e e sab e e e naeeenbeeennseesnsseesnseesnnneas




10. Akt formu informovania o poskytovanych sluzbach v obci Vcelince by ste

privitali?
letaky do schranky internetova stranka obce
obecné noviny nl  py rozhlas
elektronicka posta (e-mail) osobn¢ kontaktovanie
INA TOTINA ..ottt

11. Ktort z nasledovnych sluzieb v sti¢asnosti vyuzivate:

Opatrovatel'ska sluzba Socialne byvanie

Domov socidlnych sluzieb Socialne poradenstvo

Sluzby pre rodiny s detmi Sluzby pre seniorov,
doéchodcov

Sluzby pre osoby ohrozené socidlnym vyluc¢enim

Sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim

INE STUZDY et

12. Napiste prosim, ktort sluzbu alebo sluzby povazujete do buducnosti v obci za
najdolezitejsiv/e.

Vyplneny dotaznik prosim doructe do 30.05.2018 osobne alebo postou na adresu:
obce Vcelince

Dakujeme za Vas ¢as a ochotu.



